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MAS DE 50 ANOS PROMOVIENDO LA DONACION
VOLUNTARIA Y ALTRUISTA DE SANGRE Y SUS HEMOCOMPONENTES

EIBanco Nacional de Sangre, desde el ano 1964 ha sido un lugar donde miles de personas solidarias
han venido a donar para ayudar a salvar vidas.

Gracias ala calidad y el seguimiento constante en nuestros procesos, desde el ano 2005 contamos
con certificacion de calidad, NTC ISO 90012008, con actualizacion a la NTC ISO 9001:2015 otorgada
por ICONTEC e IQNET en 2017. Actualmente también contamos con certificados en ISO 9001:2015; ISO
14001:2015; ISO 45001:2018 por Icontec.

Como institucion humanitario y de Salud, cumplimos a cabalidad con todos los requisitos exigidos
por la normatividad vigente y gracias a esto, ano tras ano hemos obtenido el concepto "CUMPLE”
por parte del INVIMA, permitiendonos adelantar actividades relacionadas con la obtencion,
procesamiento y almacenamiento de sangre humana.

Cabe resaltar que nuestra entidad hace parte del sistema nacional de sangre y la red de bancos
de la Sociedad Nacional de la Cruz Roja Colombiana y por esta razon suministramos de forma
suficiente, oportuna y efectiva componentes sanguineos de la mejor calidad para cubrir las
necesidades de los usuarios, mediante el mejoramiento de los procesos, contamos con personal
capacitado y comprometido vy utilizamos todos los recursos suministrados para lograr asi una
estructura simple y eficiente en mas de 26 departamentos en todo el pais.

— Banco Nacional de Sangre
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e ou Somos QI Banco de sangre dela Sociedad No‘cionql de Iq Crg; Roja

‘ MIs'on Colombianag, comprpmetldo con.la docencia e investigacion en
el campo de la medicina transfusional, que provee componentes
sanguineos de alta calidad a nivel nacional, por medio de la
promocion vy fidelizacion de donantes de sangre, procesos
estandarizados vy articulados con la Cruz Roja Colombiana, con
recursohumano competenteycomprometido paradar respuesta
eficaz y oportuna a las necesidades de las partes interesadas.

‘ Visién En el elgle 2025 el zlelglele de Sangre Qle la Sopiedad Noc'ionql de [e]
Cruz Roja Colombiana, serd lider a nivel nacional en la fidelizacion
de donantes de sangre, reconocido en investigacion y docencid
en el campo de la medicina transfusional, contribuyendo con el
trabajo en red y la sostenibilidad de la labor humanitaria de la
Sociedad Nacional de la Cruz Roja Colombiana.
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| Politica de Calidad

Promover la cultura de la donacion voluntaria y fidelizada de donantes de sangre; por medio
de la articulaocion y mejora continua de los procesos, la docencia realizada por nuestro
recurso humano competente y comprometido, buscando proporcionar componentes
sanguineos con altos estandares de calidad, para dar respuesta eficaz y oportuna a las
necesidades y expectativas de nuestras partes interesadas.
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Nuestros Donantes

El Banco Nacional de Sangre de la Cruz Roja Colombiana cuenta con
el mayor nUmero de donantes repetitivos de la Red Distrital de Bancos
de Sangre lo gque garantiza la seguridad, el compromiso vy la voluntad
de todos nuestros donantes.

n Banco Nacional de Sangre

Lo




Portafolio de servicios

Infraestructura y
Recurso Humano

Contamos con instalaciones fisicas dotadas acatando la normatividad aplicada para
Bancos de Sangre, su talento humano es comprometido en el cumplimiento de los procesos
trabcajando arduamente con el fin de cumplir las expectativas y necesidades de las
instituciones de salud a quienes proveemos hemocomponentes y servicios conexos. Todo
el personal cuenta la formacion, experiencia y competencias en los procesos de Banco
de sangre y afines, siendo este nuestro principal pilar en la cadena de calidad de nuestros
productos y servicios.

Asi mismo, tenemos convenios vigentes con proveedores para el suministro de los diferentes
iINSUMOS, reactivos, dispositivos biomeéedicos y equipos para mantener la operacion continug,
estos productos son sujetos a verificacion e inspeccion técnica realizada por cada uno de
los profesionales con el fin de garantizar que la calidad, biodisponibilidad y efectividad de
los mismos se cumplan.

Banco Nacional de Sangre
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Nuestros
Procesos

Disponemos de tecnologia de punta en cada uno de sus procesos contribuyendo a la
seguridad, eficiencia y calidad de nuestros productos, permitiendo mantener la cadena de
calidad desde la captacion hasta la distribucion del producto.

Contamos con un sistema Unico de identificacion de donante mediante codigo de barras,
un sistema de informacion interno, el cual se encuentra interfazado con todos los equipos de
procesamiento de manera de que se pueda garantizar la trazabilidad y minimice los errores

humMmanos.

Banco Nacional de Sangre
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Nuestra Cobertura

El Banco Nacional de Sangre de la Cruz Roja Colombiana presta cobertura de distribucion
de hemocomponentes a nivel nacional con solicitudes y despachos en horario 24/7 los
365 dias afios, velando asi por el cumplimiento de nuestra mision humanitaric PREVENIR Y
ALIVIAR EL SUFRIMIENTO HUMANO en todo el territorio nacional, [o gue nos hace ser el primer
Banco de Sangre en dar cobertura aldn en los lugares mas apartados de nuestro pais.
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Nuestro Grupo de Investigacion

El grupo de investigacion del Banco de
Sangre de la Cruz Roja Colombiana fue
creado en el 2007 y ha sido reconocido por
el ministerio de ciencia y tecnologia como un
grupo CATEGORIA A en el ano 2022. Trabaja
mMmancomunadamente con la participacion
tanto de funcionarios como de estudiantes
universitarios amparados en los convenios
vigentes, haciendo presencia activa en
congresos nacionales e internacionales con
trabajos de investigacion del area de interés,
buscando asi convertirnos en herramienta
para la creacion de programas de impacto
tanto en Banco de Sangre como en medicina
transfusional.

— Banco Nacional de Sangre

Brindamos como valor agregado @
nuestros clientes la capacitacion continua
de sus profesionales mediante jornadas
académicas, realizamos acompanamiento
en capacitaciones solicitadas en temas de
interés para la Institucion.
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Estamos Certificados
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icontec icontec icontec

CERTIFIED

MANAGEMENT
ISO 9001 ISO 14001 ISO 45001 SYSTEM

SC-2001644 SA-2001642 ST-2001643
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Nuestros Productos

Globulos rojos pobres en leucocitos

Globulos rojos empaquetados

Globulos rojos filtrados pre y post almacenamiento

Globulos rojos irradiados

Globulos rojos filtrados e irradiados

Globulos rojos lavados

Sangre total reconstituida

Alicuota pedidtricade globulosrojos pobresenleucocitos

Alicuota pediatrica de globulos rojos filtrados

Alicuota pedidatrica de globulos rojos irradiados

Alicuota pedidtrica de globulosrojosfiltrados e Irradiados

Plasma fresco congelado

Crioprecipitados

Plagueta estandar

Plagueta estandar filtrada

Plagueta estandar irradiada

Plaquetaestandar filtrada eirradiada

Plagueta por aféresis

Plaqueta por aféresis filtrada

Plagueta por aféresis irradiada

Plagueta por aféresis filtrada e irradiada

Alicuota de plaguetas por aféresis

Alicuota de plaquetas por aféresis filtrada

Alicuota de plaquetas por aféresis irradiada

Alicuota de plaquetas por aféresis filtrada e irradiada

Plaguetas por aferesis cony sin reduccion de patogenos

PFC con vy sin reduccion de patdgenos

Banco Nacional de Sangre
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Nuestros Servicios

Hemoclasificacion ABO (Directa e Inversa)

Rastreo de Anticuerpos Irregulares (RAI)

Prueba de compatibilidadcruzada

Fenotipo extendido del Rh

Variante débil del antigeno D

Rastreo de anticuerpos irregulares por método enzimdatico

Rastreo de anticuerpos irregulares en frio

Rastreo de anticuerpos irregulares post autoabsorcion

Rastreo de anticuerpos irregulares post aloabsorcion

Identificacion de anticuerpos iregulares por método convencional

Identificacion de anticuerpos irregulares por método enzimdatico

Identificacion de anticuerpos irregulares en frio

Identificacion de anticuerpos irregulares por autoabsorcion

Identificacion de anticuerpos irregulares por aloabsorcion

Aloabsorcion

Autoabsorcion

Coombs directo cualitativo

Coombs directo Fraccionado

Titulacion de anticuerpos (C/U)

Fenotipos

Antigeno Pl

Lectinas Al — H

Flebotomia terapéutica

Fenotipo eritrocitario extendido

Banco Nacional de Sangre
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Contdactenos

Despachos

Tel. (601) 794 65 66 Ext 6700

Cel. 310 272 6276
despachos@cruzrojacolombiana.org

Mercadeo

Tel. (B01) 794 65 66 Ext 6700

Cel. (57) 313 870 7415
atencionbns@cruzrojacolombiana.org
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Avenida Cra. 68 # 68 B - 31
Bogota D.C. Colombia

(601) 794 65 66 EXxt 6700

www.cruzrojacolombiana.org
@banconacionaldesang re ® @BancoSangre_CRC



